
La Ville de Nantes inclut quasi systématiquement une participation citoyenne à toutes ses politiques
publiques. Par ailleurs, la dimension participative est inhérente à la démarche VAA. Enfin, le chargé de
Mission VAA est très convaincu par cette nécessité d’un continuum participatif avec un fort regard
critique pour améliorer les actions en continue.

PUBLIC VISÉ :
LES PARTICIPANTS À LA GO SONT MENTIONNÉS CI-DESSUS. MAIS LEUR ACTION CONCERNE L’ENSEMBLE DES SENIORS NANTAIS QUI
BÉNÉFICIENT DES ÉVOLUTIONS DU PLAN D’ACTION.

L’ORIGINE
DU PROJET

RÉSUMÉ
15 seniors issus des 11 quartiers nantais et 15 acteurs associatifs et institutionnels se réunissent 3 fois par an depuis
2023 jusqu’en 2025 (3 ans) pour assurer un suivi évaluatif du plan d’action et notamment de 10 actions phares.
Cette gouvernance ouverte est copilotée par un prestataire en charge de la méthode (Planète Publique,
spécialisée dans l’évaluation des politiques publiques) et le chargé de mission Ville Amie des Ainés.
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GOUVERNANCE OUVERTE (GO) DU PLAN D’ACTION
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1. 
LES OBJECTIFS DU PROJET

Améliorer en continu les actions du plan d’action pour les rendre plus efficaces.

2025

PARTICIPATION
CITOYENNE & EMPLOI

LES PARTENAIRES
DU PROJET

15 habitants membres des conseils citoyens des 11 quartiers nantais. Rôle d’analyse et de critique
constructive. Rôle de diffusion de l’info et de réflexion collective au sein des conseils citoyens.
15 partenaires associatifs et institutionnels. Rôle d’expertise, d’alimentation de la réflexion et de la
recherche de solutions.
Les pilotes des actions phares. Rôle de présentation de l’évolution des actions et d’échange avec
le G30.



LE SÉQUENÇAGE DU  PROJET

RESSOURCES MOBILISÉES
LE BUDGET DÉDIÉ
AU PROJET

Le coût du projet est de 70 000 € pour
les 3 ans.

À la connaissance du prestataire, Planète
Publique, aucune autre Collectivité n’a mis
en œuvre un suivi évaluatif de plan d’action
par une instance participative. C’est une
démarche méthodologiquement
ambitieuse qui demande de la rigueur et de
la connaissance fine des projets suivis

LES ÉTAPES
DU PROJET
Fin 2022 : réflexion puis
lancement d’un marché public
pour un prestataire spécialisé à
la fois dans l’évaluation des
politiques publiques et la
participation citoyenne.
Fin 2022 / début 2023 :
recrutement du prestataire et
finalisation des modalités
méthodologiques.
Début 2023 : lancement du
projet

ÉVALUATION 
DU PROJET 

Cadrage de Planète publique par le
Cotech VAA des attendus de
l’évaluation finale (et non plus suivi
évaluatif), mesure d’impacts,
efficience, évolution éventuelle de
la stratégie et donc de certains
objectifs stratégiques du plan
d’action. Un bilan formel est prévu
pour la fin 2025.
La participation des acteurs est très
appréciée par ceux ci qui
comprennent mieux les actions et
ressentent une confiance de la part
du CCAS à travers le rôle qui leur
est donné. Il y aura très
probablement une suite à la
gouvernance participative de la
démarche. Mais les objectifs et
modalités exactes ne sont pas
encore définis. Elles le seront pour le
début du prochain mandat en
mars 2026.

LE PLAN 
DE COMMUNICATION
Création d’un espace collectif
numérique « Espace CO VAA »
Plateforme du dialogue citoyen
de Nantes Métropole

L’INNOVATION 
AU CŒUR DU PROJET


